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Hier ist ein umfassender Unterrichtsplan zur Unterrichtsmethode zum
Thema "In einer Bank", der auf verschiedenen Sprachniveaus und Altersgruppen
zugeschnitten werden kann. Dieser Plan eignet sich sowohl fiir Deutsch als
Fremdsprache (DaF) als auch fiir den berufsbezogenen Sprachunterricht im
Allgemeinen.  Unterrichtsziel: =~ Vokabular zu  "Bank"  kennenlernen,
Kommunikationssituationen in einer Bank iiben, Textverstindnis fordern,

Schriftliche und miindliche Kommunikationsfahigkeiten verbessern.

1. Einstiegsphase (10 Minuten) Aktivitdt: Brainstorming Frage die Schiiler:
»Was passiert in einer Bank?* oder ,,Was findet ihr in einer Bank?* Notieren Sie
alle Antworten an der Tafel. Fiihren Sie eine kurze Diskussion {iber die Funktionen
einer Bank ein, falls notwendig. Ziel: Die Schiiler aktivieren ihr Vorwissen und

entwickeln Interesse am Thema.

2. Vokabular Phase (20 Minuten) Aktivitit: Vokabelliste erstellen. Stellen
Sie wichtige Begriffe vor, die mit dem Thema "Bank" zusammenhingen. Beispiele:
Konto, Sparkonto, Girokonto, Bargeld, EC-Karte, Uberweisung, Einzahlung,
Auszahlung, Kredit, Zinsen, Filiale, Bedienung, Automat. Verwenden Sie Bilder
oder Situationen, um das Vokabular zu verdeutlichen. Aktivitit: Matching-Spiel
Teilen Sie die Schiiler in Paare ein. Geben Sie jedem Team Karten mit Bildern und
Wortern aus. Die Schiiler miissen die richtigen Kombinationen finden. Ziel: Die

Schiiler erlernen das nétige Vokabular und kénnen es visuell verbinden.

3. Kommunikationstraining (25 Minuten) Aktivitdt: Rollenspiele Stellen

Sie typische Situationen in einer Bank vor: Ein Kunde mochte Geld abheben. Ein



Kunde mochte ein neues Konto erdffnen. Ein Kunde hat Probleme mit seiner EC-
Karte. Teilen Sie die Schiiler in Gruppen zu je zwei Personen ein (Kunde und
Bankangestellter). Geben Sie ihnen einen Dialoganfang oder eine Aufgabe, die sie
selbstindig bearbeiten sollen. Beispiel fiir einen Dialoganfang: Kunde: ,,Guten Tag,
ich mochte gerne Geld abheben.“ Bankangestellter: ,,Wie viel mochten Sie
abheben? Haben Sie Thre EC-Karte dabei?*‘. Aktivitat: Fehlerkorrektur. Nach den
Rollenspielen diskutieren Sie gemeinsam mdgliche Fehler oder Ungenauigkeiten
im Sprachgebrauch. Ziel: Die Schiiler iben authentische

Kommunikationssituationen und verbessern ihre sprachlichen Kompetenzen.

4. Leseverstindnis (15 Minuten) Aktivitdt: Lesetext analysieren. Stellen Sie
einen kurzen Lesetext bereit, der Informationen {iber Bankdienstleistungen oder
eine bestimmte Transaktion enthélt. Beispiel: ,,Frau Meier mochte ein Sparkonto
eréffnen. Daflir muss sie ihren Personalausweis und einen Beleg iiber ihre letzte
Gehaltszahlung vorlegen. Das Sparkonto hat einen Zinssatz von 0,5 % pro
Jahr.” Stellen Sie nach dem Text Fragen: Was mochte Frau Meier tun? Welche
Dokumente braucht sie? Wie hoch ist der Zinssatz? Ziel: Die Schiiler verbessern
thr Leseverstindnis und lernen, relevante Informationen aus ecinem Text

herauszufiltern.

5. Produktionsphase (20 Minuten) Aktivitéit: Brief oder E-Mail schreiben.
Fordern Sie die Schiiler auf, einen Brief oder eine E-Mail an ihre Bank zu
schreiben. Beispielthemen: Anfrage nach einem neuen Bankkonto. Melden eines
Problems mit der EC-Karte. Bestitigung einer Uberweisung. Aktivitit:
Préasentation, Lassen Sie die Schiiler ihre Texte vorlesen oder prasentieren. Ziel:
Die Schiiler trainieren ihre schriftlichen Kommunikationsfdhigkeiten in einem

realen Kontext.

6. Abschluss und Reflexion (10 Minuten) Aktivitat: Feedbackrunde Fragen
Sie die Schiiler: Was haben Sie heute gelernt? Wann wiirden Sie diese Worter oder

Sédtze im wirklichen Leben verwenden? Notieren Sie gemeinsam wichtige Punkte



an der Tafel. Aktivitit: Quiz. Stellen Sie ein paar Multiple-Choice-Fragen oder

lassen Sie die Schiiler ein kleines Quiz 16sen, um das Gelernte zu festigen.

Materialien. Bilder von Banken und Bankdienstleistungen. Karten fiir das
Matching-Spiel. Dialoganfinge flir Rollenspiele. Lesetexte und Fragen.
Arbeitsblétter fiir das Schreiben. Erweiterungsideen. Besuch einer Bank (falls
moglich) Rechercheaufgabe: Vergleich von Banken und deren Dienstleistungen.

Diskussion iiber digitale Banken vs. klassische Filialbanken.

Dieser Unterrichtsplan bietet eine strukturierte Herangehensweise an das

Thema "In einer Bank" und kann je nach Niveau und Bedarf angepasst werden.
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